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Le Scuole diPratosu Po-Net

Un po’ distoria...

Il progetto nasce nel 1996 e ha permessola
creazione diuna fitta rete dicollaborazione NEt
tra il Comune e gliistituti scolastici pratesi.

Quando e nato, le scuole ricevevano supporto
tecnico e formativo per la creazione del

# oy
proprio sito web. | siti vennero accolti nel .‘I: ‘I;‘rﬂfﬂ ':'1._‘=_-|.¢'?"".
portale delle scuole pratesi dove viene EHH H .

pubblicata anche I'anagrafica ditutta la
provincia.

Nel 2014 il progetto viene rinnovato e
formalizzato in un protocollo d’intesa.
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Le Scuole diPratosu Po-Net

Il progetto "Le scuole di Prato su Po-net" prevede due tipidiadesione:

Livello 1 (con pagamento del canone annuale), offre:

= la possibilita di creare il proprio sito internet, con l'aiuto della Redazione
Centrale diPo-net ed i prodottisviluppatidalla comunita di Porte Aperte
sulWeb

corsidiformazione periredattoridella scuola
integrazione del sito nella rete diPO-NET

condivisione di tutte le comunicazionidell’ente all'interno della rete PO-
NET

Livello 2 (gratuito), offre:

rivolto alle scuole che hanno un sito web gestito da soggetto diverso dal
Comune diPrato.

= Integrazione delsito nella rete diPO-NET

» condivisione ditutte le comunicazionidell’ente all'interno della rete PO-
NET

Il protocollo....
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http://www.porteapertesulweb.it/
http://www.porteapertesulweb.it/
http://pubblicazioneatti.comune.prato.it/doc/prato/GC_2014_0000172_2.doc
http://pubblicazioneatti.comune.prato.it/doc/prato/GC_2014_0000172_2.doc

Le Scuole di Prato su Po-Net

Enti aderenti:

Comune di Prato;

Livello 1 (con pagamento del canone annuale)- 24 enti:

Ufficio Scolastico Provinciale, Convitto Cicognini, Istituto Comprensivo “Roberto
Castellani”, Istituto Comprensivo “Pier Cironi”, Istituto Comprensivo “Convenevole da
Prato”, Istituto Comprensivo “Don Milani”, Istituto Comprensivo “Gandhi”, Istituto
Comprensivo “ll Pontormo”, Istituto Comprensivo “Filippino Lippi”, Istituto Comprensivo
“Curzio Malaparte”, Istituto Comprensivo “Marco Polo”, Istituto Comprensivo “Filippo
Mazzei”, Istituto Comprensivo “G.B. Mazzoni”, Istituto Comprensivo “Nord”, Istituto
Comprensivo “Ilva Pacetti”, Istituto Comprensivo “Sandro Pertini”, Istituto Comprensivo
“Primo Levi”, Istituto Comprensivo “Puddu”, Scuola secondaria di secondo grado
“Cicognini - Rodari”, Scuola secondaria di secondo grado “Francesco Datini”, Scuola
secondaria di secondo grado “Carlo Livi”, Scuola secondaria di secondo grado
“Guglielmo Marconi”, Scuola d’infanzia e primaria “Scuola Viva”, Scuola d’infanzia e
primaria “Maria Immacolata” di San Martino;

Livello 2 (gratuito) - 8 enti:

Istituto Comprensivo “Pietro Mascagni”, Istituto Comprensivo “Lorenzo Bartolini”,
Istituto Comprensivo “Montemurlo”, Scuola secondaria di secondo grado “Tullio Buzzi”,
Scuola secondaria di secondo grado “Niccold Copernico”, Scuola secondaria di
secondo grado “Paolo Dagomari”, Scuola secondaria di secondo grado “Gramsci -
Keynes”, “Conservatorio San Niccolo”.

TUTTE LE SCUOLE PUBBLICHE DI PRATO !!
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Le Scuole diPratosu Po-Net

La Comunita di Porte Aperte sul Web...
comunita di pratica promossa dall'Ufficio scolastico regionale
della Lombardia, con l'obiettivo di supportare le scuole nella
costruzione e gestione disitiaccessibilie nella comunicazione
digitale. La comunita € aperta sia a docenti ed operatori
scolasticidialtre regionisia ad appassionati e studiosi che, a
vario titolo, ne condividono le finalita.

Dal2014 isitisono statirivisti e pubblicati
utilizzando il CMS Wordpress e sfruttando il
tema di«Porte Aperte sul WEB»

A
Porte Aperte sul Web g
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http://www.porteapertesulweb.it/
https://www.facebook.com/porteapertesulweb/?fref=ts

Le Scuole di Prato su Po-Net

Le riunioni del Comitato Tecnico...

Il Comitato tecnico sioccupa di:

= Assicurare la realizzazione e la gestione diservizi che rispondano
airequisiticoncordati;

Analizzare la fattibilita di nuove proposte da parte deglienti
firmatari;

Individuare le regole dilavoro e le linee guida per lo sviluppo dei
sitiweb coerentemente con gli obiettivi del presente protocollo;
Pianificare le azioniformative;

Verificare lo stato diavanzamento delle attivita programmate;
Proporre la quota d’adesione diciascun istituto scolastico
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Il Comitato diindirizzo sioccupa di:
= Verificare lo stato diattuazione del presente protocollo;
= Nominare il comitato tecnico;

= Dettare le linee d’indirizzo al comitato tecnico per l'ulteriore
sviluppo dellintesa;

Approvare il piano delle attivita per 'anno successivo
predisposto dal comitato tecnico;

Approvare 'adesione al protocollo di nuove scuole;

Fissare la quota d'adesione annuale diciascuna scuola;
Approvare il rendiconto predisposto dalla scuola referente;
Approvare le modifiche e le integrazioni al protocollo.
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Le Scuole diPratosu Po-Net

La Comunita Siti scolastici pratesi (FB)...
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https://www.facebook.com/groups/sitiscuolepratesi/
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Le Scuole diPratosu Po-Net

Gliinterventi effettuati dall’esperto nellanno
2015 in collaborazione con la Rete Civica Po-
Net:

= corsiper redattori;

= controllo siti per messa in linea;

" stesura e aggiornamento guida per amministratori;

= corsiperamministratori;

= controllo qualita dei siti;

» analisi e studio di nuovi strumenti per soddisfare le richieste;
» realizzazione video tutorial;

= assistenza su problemi e richieste diaiuto.
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Un po’ di numert:
« 33 entiaderential protocollo:
« Comune di Prato,
= 29 scuole pubbliche del territorio pratese,
= 2 scuole paritarie,
= Ufficio scolastico provinciale di Prato.
= 2livellidiadesione:
= 24 entihanno scelto il livello 1
= 8 entihanno scelto il livello 2
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Un po’ di numert:
= 6.600 euro di finanziamento annuo:
= 3.000 euro finanziati dal Comune di Prato

= 3.600 euro finanziati dai 24 enti aderenti al livello
1, per una spesa individuale di 150 euro
all’anno.

= Corsidiformazione:
= 2 tipi di corsi: redattore web e amministratore
= 104 ore dilezione
= 140 partecipanti
« 31 Amministratori formati
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Un po’ di numert:

« Ufficio Rete Civica (1 dipendente, 1 progetto
ditirocinio e 1 progetto di servizio civile)

« 200 ore diintervento dell’esperto

per garantire alle scuole :
= CO-progettazione
= supporto al redattori
= soluzione di problemi
= analisi/studio dei nuovi strumenti ...e altro
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Un po’ di numert:

Tutto questo ha permesso di

realizzare
25 nuovi siti In 7 mesi

pubblicati tra dicembre 2014 e giugno 2015
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Un po’ di numeri:

Ogni scuola ha una redazione autonoma
formata da piu persone con professionalita
diverse (docenti,amministrativi)

Ogni scuola ha un amministratore di sito
In grado di effettuare la gestione avanzata
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Le Scuole diPratosu Po-Net
Gli Obiettiviper il 2017

*"Innalzare la qualita deisiti per
migliorare I'esperienza degli utentie
rendere la consultazione delle
informazioni piu semplice e immediata;

sAttenzione e rispetto della normativa:
"accessibilita deisitiweb
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Cosa faremo per innalzare la qualita deisiti:

visibilita sui motoridiricerca (SEO);
qualita dei documenti per il web;
uso digoogle analytics;

Creazione sitiresponsive;

formazione perinuoviredattorie
amministratori.
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Le Scuole di Prato su Po-Net
Cos’@eilSEQO?

Acronimo inglese che indica le azioni
necessarie per ottimizzare il posizionamento
deisitiweb suimotoridiricerca.

Perché é importante?

Grande riscontro positivo sulla soddisfazione
degli utenti, perché trovano velocemente
I'informazione o il servizio di cui hanno
bisogno.

Come posso fare?

Le persone che curano il sito possono
imparare facilmente quali sono i semplici
accorgimentida adottare.

Esempi: usare le funzionalita specifiche di
wordpress, curare la creazione di documenti
per il web, testi chiarie semplici, ecc...
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Cosa sono i documenti per il
web?

Sono i documenti scaricabili presenti sul
sito di un ente pubblico.

Come devono essere fatti?

L’'allegato A DM 8/2005 e il DL 33/2013
delineano le linee guida da segquire per
creazione e uso dei documenti.

Forse non tuttisanno che...

| documenti realizzati male sono proibiti
dalla legge sulla  trasparenza e
I'anticorruzione, e sono dannosi per
'immagine dell'ente.
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Le Scuole di Prato su Po-Net
La soddisfazione degli utenti...
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Voglio saperne dipiu!

Tiaspettiamo aicorsidi
approfondimento che verranno
fattidurante il prossimo anno
scolastico!
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Cos’é Google Analytics?
GODS[E' Analytics

E un servizio gratuito offerto da

Google che permette di
’ monitorare landamento e idati
relativiagliaccessidegli utenti

sul nostro sito.

Perché e importante?

Consente dicapire come l'utente naviga il nostro sito, aiutandoci a
percepire quelle che sono le necessita del nostro visitatore medio, di
conseguenza a rendere migliore la sua esperienza dinavigazione
prendendo gliopportuni accorgimenti.
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https://www.google.it/analytics/

Rapporti standard Rapporti personalizzati

Dashboard personale

Visite giornaliere Tipi di traffico

Cosa posso fare e scoprire?

= tecnologia e dispositivo usato dal visitatore;
= monitorare 'andamento giornaliero delsito;
= scoprire il coinvolgimento del pubblico;

= studiare datidiaccesso alsito.
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Le Scuole di Prato su Po-Net: Datini

GOOS[E' Analytics

\o’O‘--—""

Obiettivi:
Rendere il sito il luogo d’informazione privilegiata per:
= il pubblico
= ilpersonale scolastico
« strumento diinformazione unico

- obbligatorio ai finiamministrativi
Esempio Datini
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http://www.datini.prato.gov.it/statistiche-di-accesso/
https://www.google.it/analytics/

Le Scuole di Prato su Po-Net: Datini

Ultimo GiornoA7-09-2016 ~ 18-09-2M6
Wisite totali:

Wisitatori totali;

Fagine viste:

Ultima Settimanai1-09-2016 ~ 18-09-2016
Wisite totali:

Wisitatori totsli

Fagine viste:

Analisi per valoriassoluti

19 SETTEMBRE 2016

635
{temipo medio: 03:068)

484
{nuo i wisitator: 145)

33T
{pagine per vsita: 4.54)

6631
{tempo medio: 04:12)

3245
{mwowi visitatoni: 1685)

351049
{pagine per wsita: 528}
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Le Scuole di Prato su Po-Net: Datini

340 persone hanno visitato questo sito

[V visite: 495
I~V Visitatori unici: 340
[ Visualizzazioni di pagina: 1.550 T
o4 paginelvieita: 3,13 338 Viske

3M,52% R ing Visi
/%"~ Durata media visita: 00:04:20 = Sneh eturning Visitor
[ Frequenza di rimbalzo: 65,05%

" % nuove visite: 68,48%

Analisi cronologica diuna giornata
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Le Scuole di Prato su Po-Net: Datini

ad Google Analytics

Panoramica del pubblico 16 ago 2016 - 15 set 2

Confronta con: 16 lug 2016 - 15
O f Tuthi gli utenti
£0.00% Bassioni

Panoramica

16-ago-2016 - 15-set-2016: @ Sessioni
16-lug-2016 - 15-ago-2016: ' Sessioni
2,000

B Returning Visitor B New Visitor
Session! Utenti Visualizzazioni di pagina

282,92% 138,87% 374,67%

16-ago-2016 - 15-set-2016

st BN | it SO T | e O K

Pagine/sessione Durata sessione media Frequenza di rimbalzo

23,96% 51,89% -24.,85%

E s e | BRI | it Confronto di
Bl e sty intervalli
temporali
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Scuola=

Le Scuole di Prato su Po-Net

Cosa significa responsive?

Il responsive design € una tecnica di progettazione di siti
web, che permette alsito stesso diadattarsiin modo
automatico al dispositivo con il quale viene visualizzato:

o dispositivifissi * dispositivimobili
* webTV e tablet
« PC * smartphone

Perché e importante?

Perché ilmodo divivere delle persone sta cambiando, e il web si
adegua diconseguenza, centrandosisu un design basato
sull'esperienza utente (user centered design) e sull'accessibilita
dellinformazione.
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| dati:

nel periodo 22 novembre-22 dicembre, su un
totale di22.782 accessialsito (sito campione
preso tra gliaderential progetto) sono ben 10.547
quellida mobile (46,30%) aiquali siaggiungono
2.152 accessi(9,45%) da tablet.
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Le Scuole di Prato su Po-Net

Il costante aggiornamento del CMS Wordpress e il supporto
della comunita di Porte aperte sul Web, garantisce il rispetto
della normativa, come ad esempio:

= Accessibilita («/a capacita’der sistemiinformatici, nelle
forme e nei limiti consentiti dalle conoscenze tecnologiche,
di erogare servizi e fornire informazioni fruibili, senza
discriminazioni, anche da parte di coloro che a causa di
disabilita’ necessitano di tecnologie assistive o
configurazioni particolari» L. 4/2004)

19 SETTEMBRE 2016

Incontro delle Scuole di Prato



Le Scuole diPratosu Po-Net

Formazione per il 2016-2017:
= COrso per nuoviredattori;
= COIsO per nuoviamministratori;
» corso diapprofondimento sul SEO;
= corso sulla creazione didocumenti per il web;
= corso sull'uso digoogle analytics.
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Le Scuole diPratosu Po-Net

Grazie per l'attenzione...
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